Lue tayttbohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta.

TIETOSUOJASELOSTE
Henkilotietolaki (523/1999) 10 § ja 24 §

| aatimisnaiva

21.5.2018

1a Nimi . .
Rekisterin- Bus Travel Oy Reissu Ruoti
pltaja Osoite
Lakkitehtaantie 89, 15680 Lahti
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
asiakaspalvelu@reissuruoti.fi
2 Nimi . )
Yhteyshenki- Xsil:Pekka Haikkola
|6 rekisteria |yapaudenkatu 18, 15110 Lahti
koskevissa
asioissa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
veli-pekka.haikkola@reissuruoti.fi
3 Asiakasrekisteri
Rekisterin
nimi
4 Asiakassuhteen hoitaminen, yrityksen ajankohtaisista asioista tiedottaminen.
Henkilbtieto-
jen kasittelyn
tarkoitus
5 Yksityishenkil6iltd: Etunimi ja sukunimi, sahkopostiosoite.
Rekisterin
tietosisaltd  |yrityksilta: Yrityksen perustiedot, yhteyshenkilén etunimi ja sukunimi, sahkoposti ja puhelinnumero.
Yrityksen tilaus- ja laskutushistoria
6 Yksityishenkil6t: uutiskirjetilaajien lista, johon henkil6 liittyy omalla suostumuksellaan.
Saannénmu- |Asiakastapahtumat, joissa kerataan henkildiden suostumus rekisteriin liitettavaksi.
kaiset tieto-
lahteet

Yritykset: perustiedot saadaan asiakaskontaktin yhteydessa, kun yritys tilaa Bus Travel Oy Reissu
Ruotin palveluita. Tiedot tallennetaan asiakasrekisterimme. Asiakastapahtumat, joissa ker&tdan
yritysten suostumus rekisteriin lisattavaksi.

Google Analytics. Seuraamme verkkosivujemme www.reissuruoti.fi kavijatietoja Google Analyticsin
kautta. Perustietoina tésta: vierailuaika sivustolla, vieraillut sivut sivuston sisélla, misté lahteesta
siirrytty kotisivuillemme.




REKISTERISELOSTE

7
Tietojen
saan-
nonmukaiset
luovutukset

Henkildtietoja ei luovuteta sddnndnmukaisesti eteenpain.

8
Tietojen
siirto

EU:n tai
ETA:n
ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9
Rekisterin
suojauksen
periaatteet

A Manuaalinen aineisto

Manuaaliset kirjalliset aineistot sailytdmme lukituissa asiakirjakaapeissa toimipisteissamme.

B ATK:lla kasiteltavét tiedot

Sahkoiset tietokantamme on talletettu palvelimellemme ja hallintajarjestelmiimme. Kaikkien
tietojarjestelmien kayttdon liittyy vahva salaus ja henkildkohtaiset kayttdtunnukset. Tunnuksia on
myodnnetty rajatulle henkildstélle organisaatiossamme. Tietokantoihin ei ole paasya kuin rajatulla
joukolla henkiléstossamme.

10 Jokaisella on oikeus tarkistaa henkilérekisterimme talletetut henkilokohtaiset tietonsa. Mikali haluat
T_arkastus— tarkistaa tietosi, laheta meille kysely sahkopostiin asiakaspalvelu@reissuruoti.fi otsikolla
oikeus "henkildtietojen tarkistus".
Lisatietoja tarkastusoikeudesta: https://tietosuoja.fi/gdpr
11 Jokaisella on oikeus korjata mahdollisia virheellisia tietoja henkilorekisterissamme. Mikali haluat

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

korjata tietojasi, laheta meille viesti asiakaspalvelu@reissuruoti.fi otsikolla "henkil6tietojen korjaus".

Lisatietoja korjausoikeudesta: https://tietosuoja.fi/gdpr

12

Muut henkil6-
tietojen kasit-
telyyn liitty-
vét oikeudet

Henkil6tietolain 30 §:n mukaan rekisterdidylla on oikeus kieltda rekisterinpitdjaa kasittelemasta hanta
itseddn koskevia tietoja suoramainontaa, etamyyntia ja muuta suoramarkkinointia seké markkina- ja
mielipidetutkimusta samoin kuin henkildmatrikkelia ja sukututkimusta varten.

Mikali haluat poistaa tietosi rekisteristamme, laheta meille viesti asiakaspalvelu@reissuruoti.fi
otsikolla "henkilétietojen poisto rekisterista".




